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Kort introduksjon på funksjoner i CREDO: 
 

• Credo-brukere som er admin-brukere i Medarbeideren kan legge tjenester på 
Torget på vegne av andre i Credo-appen. 

• Meldinger i Chat-rommet pushes til alle som er tilknyttet gjeldende avtale. 
• Profilbilde kan også velges fra lagrede bilder på enheten. 
• Funksjoner uten ressurs vil automatisk vises på Torget. 

 

I Medarbeideren 
 
Egen system-gruppe i Medarbeideren: Credo-brukere 
 

 
 
Denne gruppen opprettes av systemet og vil inneholde de brukere dere til enhver tid legger til som 
CREDO brukere. Gruppen brukes til enkelt å kunne korrespondere med personer med CREDO bruker i 
organisasjonen. 
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Hvordan legge til brukere av Credo-appen 
 
For å legge til brukere i CREDO må en finne eller opprette kontaktkortet til den personen som skal bli 
bruker av CREDO app’en. Det er kun nødvendig med fullt navn, mobil og e-post. Deretter oppretter en 
brukeren på samme vis som en oppretter andre brukere i Medarbeideren. Det er da viktig å KUN 
velge rollen CREDO bruker ved invitasjon til brukeren. Bruk følgende enkle skritt: 
 

 
 

• Åpne kontaktkortet 
• Trykk symbolet for OPPRETT BRUKER 
• Velg rett organisasjon og rollen CREDO 
• Klikk LEGG TIL 
• Klikk deretter SEND INVITASJON for å sende lenke til brukeren 

For brukeren sin del må følgende utføres: 
 

• Invitert bruker må svare på invitasjonen innen 48 timer. 
• En velger så brukernavn og passord gjennom prosedyren i lenken. 
• Når invitasjon er besvart kan brukeren logge på Credo-appen. 
• Ved første pålogging må en bekrefte sin identitet med kode sendt via SMS til oppgitt 

telefonnummer. 

For kontakter som allerede er brukere i Medarbeideren er prosedyren enklere: 
 

• Administrator i menigheten går inn på ADMIN modulen i Medarbeideren 
• Finn frem til BRUKER-OVERSIKT 
• Klikk på + tegnet ved den aktuelle bruker, og kryss av for Credo 
• Ferdig! 
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Fjerne brukere 
 

• Fjern bruker-rollen «Credo» på kontaktkortet. 
• Alternativt fra ADMIN modulen; fjern brukeren fra rollen CREDO i oversikten 

 
Merk: 

• En må være administrator i Medarbeideren for å kunne legge til eller fjerne Credo-brukere. 
• Agrando må tildele Credo-lisens til organisasjonen for at gruppen «Credo-brukere» skal vises. 

 
 

Visning på «Ressursplanlegging» i Medarbeideren 
 
På ressursplanlegging på avtalen i Medarbeideren vises LEGG TIL RESSURS når en tjeneste/funksjon 
er lagt på Torget: 
 

 
 
 
 
 

 
Vitec Agrando AS 

Langgata 97 
4308 Sandnes 

Tlf: +47 51 700 90 
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www.agrando.no 
 

mailto:laborasupport.no@vitecsoftware.com
http://www.agrando.no/

	Kort introduksjon på funksjoner i CREDO:
	I Medarbeideren
	Hvordan legge til brukere av Credo-appen
	Fjerne brukere
	Visning på «Ressursplanlegging» i Medarbeideren

